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Daugavpils novada Sociala dienesta
NOLIKUMS

Izdots pamatojoties uz Latvijas Republikas
likuma ,,Par paSvaldibam™ 15.panta pirmas
dalas 7.punktu, 21.panta pirmas dalas 8.punktu,
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 10.panta 2.punktu

1. Visparigie noteikumi

1.1. Daugavpils novada Socialais dienests (turpmak - Socialais dienests) ir Daugavpils
novada pasvaldibas izveidota iestade, kura nodroSina socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas sniegSanu Daugavpils novada teritorija.

1.2. Socialais dienests sava darbiba ievéro Latvijas Republikas Satversmi, Latvijai
saistoSas starptautiskas tiesibu normas, Latvijas Republikas likumus, Latvijas Republikas
Ministru kabineta noteikumus, Daugavpils novada domes saistoSos noteikumus, [émumus un
rikojumus, un $o nolikumu.

1.3. Parraudzibu par Sociala dienesta darbibu isteno Daugavpils novada pasvaldibas
izpilddirektors.

1.4. Socialais dienests tiek finanséts no Daugavpils novada pasvaldibas budZeta
lidzekliem. Socialajam dienestam ir norékinu konts Valsts kas€ un var biit norékinu konti
kreditiestade.

1.5. Socialajam dienestam ir veidlapa un zZimogs ar Daugavpils novada gerbona att€lu
un Sociala dienesta pilnu nosaukumu.
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1.6. Socialo dienestu izveido, reorganizé vai likvidé ar Daugavpils novada domes
lémumu.
1.7. Sociala dienesta juridiska adrese — Rigas iela 2, Daugavpils, LV-5401.

2. Funkcijas un uzdevumi

2.1. Socialais dienests Tsteno Latvijas Republikas normativajos aktos un ar Daugavpils
novada domes lémumiem noteiktos socialos pakalpojumus un palidzibas pasakumus
personam, kuras deklar€juSas savu dzivesvietu Daugavpils novada teritorija, ka ari citam
personam, kuras atbilst speka esosas likumdosSanas prasibam.

2.2. Sociala dienesta uzdevumi ir:

2.2.1. 1stenot Daugavpils novada domes noteikto socialo pakalpojumu, socialas
palidzibas un veselibas veicinasanas politiku Daugavpils novada;

2.2.2. vertet Sociala dienesta administréto un pasvaldibas finans€to socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas kvalitati Daugavpils novada;

2.2.3. organizét pasvaldibas budzeta lidzeklu administréSanu, kas novirziti socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanai;

2.2.4. informét novada iedzivotajus par iesp€jam sanemt socialos pakalpojumus, socialo
palidzibu;

2.2.5. sniegt socialo palidzibu saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem un
Daugavpils novada domes saisto$ajiem noteikumiem;

2.2.6. organizét apmacibas, kvalifikacijas celSanas seminarus, kursus, citus
profesionalas attistibas pasakumus, t.sk., supervizijas sociala darba specialistiem;

2.2.7. organizét socialo pakalpojumu sniegSanu gimeném ar bérniem, kuras ir bérna
attistibai nelabvéligi apstakli, audzugimeném, aizbildniem, personam, kuru aprip€ ir gimenes
locekli, invalidiem, pensijas vecuma personam, personam ar gariga rakstura trauc€jumiem un
citam personu grupam, kuram tas nepiecieSams;

2.2.8. organizet apripi majas veciem cilvékiem, personam ar garigas attistibas un
fiziskiem trauc€jumiem un citam personam, kuras objektivu apstaklu dél nevar sevi apripét;

2.2.9. organiz€t personu, kuram tas ir nepiecieSams, ievietoSanu pasSvaldibas socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas;

2.2.10. noteikt personam nepiecieSamibu sanemt pakalpojumus valsts ilgstoSas socialas
aprupes un socialas rehabilitacijas institiicijas;

2.2.11. organizet personu ar ipasam vajadzibam apgadi ar ortop&diskajiem, tehniskajiem
un citiem paliglidzekliem;

2.2.12. pastavigi analiz&t situaciju socialaja sféra novada un iesniegt priekSlikumus
novada domei jaunu socialo pakalpojumu izveidoSanai, esoSo iestazu darbibas lietderibai un
efektivitatei, iestazu reorganizacijai vai likvidacijai;

2.2.13. pastavigi pilnveidot socialo pakalpojumu, socialas palidzibas efektivitati,
sadarbojoties ar novada domes struktiirvienibam, valsts un pasvaldibas iestadém,
nevalstiskajam organizacijam, juridiskajam un fiziskajam personam;

2.2.14. 1izstradat socialo pakalpojumu attistibas koncepcijas, merkprogrammas un
priekslikumus jaunu pakalpojumu ieviesanai;

2.2.15. sagatavot un sniegt parskatus Latvijas Republikas Labklajibas ministrijai un
citam valsts institiicijam, novada domei, pastavigam komitejam, citam institiicijam, kuras,
pamatojoties uz normativajiem aktiem, ir tiesigas tos pieprasit;



2.2.16. sadarboties ar citiem socialo pakalpojumu sniedzg€jiem novada teritorija: valsts
socialas apriipes iestadém — socialas apriipes centrs ,,Latgale” filiali ,,Kalkiini” un socialas
apriipes centrs ,,Latgale” filiali ,,Kalupe”;

2.2.17. veikt parraudzibu par Daugavpils novada pasvaldibas socialas apripes iestadem.

3. Pienakumi un tiesibas

3.1. Sociala dienesta pienakumi:

3.1.1. sniegt personai informaciju par tiestbam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu, to sniegSanas kartibu;

3.1.2. rakstveida informét personu, kas pieprasijusi socialo pakalpojumu vai socialo
palidzibu, par pienemto l€mumu un atteikuma gadijuma noradit atteikuma iemeslus un
lémuma parsiidzéSanas terminus un kartibu;

3.1.3. sniegt personai psihosocialu un/vai materialu palidzibu, sekméjot krizes situacijas
parvaréSanu un veicinot $is personas ieklauSanos sabiedriba;

3.1.4. sniegt informaciju un konsultacijas personai saprotama veida;

3.1.5. nodrosinat sanemtas informacijas par socialas palidzibas pieprasitaju un sanémeju
konfidencialitati.

3.1.6. profesionalas darbibas ietvaros sniegt socialos pakalpojumus, lai palidzetu
personai, gimenei, personu grupam un sabiedribai kopuma veicinat vai atjaunot sp&ju sociali
funkcionét, ka art radit Sai funkciongéSanai labveligus apstaklus, sniedzot un organiz€jot tos
saskana ar speka esoSo likumdoSanu.

(Papildinats ar grozijumu, kas izdarits ar 08.11.2018. nolikumu Nr.54)

3.2. Sociala dienesta tiesibas:

3.2.1. pieprasit un bez maksas sanemt zinas par personas funkcionalo trauc&jumu
raksturu un pakapi, aizgadibas tiesibu realizaciju, b&rna tiesisko un mantisko stavokli,
aizbildnibas jautajumiem, ienakumiem un piederoSajiem IpaSumiem, ja SIS zinas
nepiecieSamas, lai pienemtu l€mumu par sociala pakalpojuma vai socialas palidzibas
sniegSanu;

3.2.2. pieprasit un bez maksas sanemt no fiziskam un juridiskam personam dokumentus
un informaciju, kas nepiecieSama dienesta uzdevumu veikSanai, parbaudit dokumentu
pareizibu un patiesigumu;

3.2.3. veikt to personu dzives apstaklu apsekoSanu un vajadzibu novertésanu, kuras
velas sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, kas tiek finanséti no pasvaldibas
un valsts budzeta.

3.2.4. sagatavot ligumus starp Daugavpils novada pasSvaldibu un citam republikas
pasvaldibam par socialo pakalpojumu sniegSanu un pakalpojuma samaksas kartibu
Daugavpils novada pasvaldibas socialas apriipes iestades;

3.2.5. sniegt maksas pakalpojumus, kurus ir apstiprinajusi Daugavpils novada dome;

3.2.6. attistit jaunus socialos pakalpojumus Daugavpils novada.

4. Struktira un darba organizacija

4.1. Socialo dienestu vada Sociala dienesta vaditajs, kuru iecel amata un atbrivo no
amata Daugavpils novada dome.

4.2. Sociala dienesta vaditajs:



4.2.1. organizg, vada un atbild par Sociala dienesta darbu, nodroSina dienesta limeni
pienemto lémumu lietderibu un tiesiskumu, ir personigi atbildigs par dienestam noteikto
funkciju un uzdevumu izpildi;

4.2.2. bez 1paSa pilnvarojuma parstav Socidlo dienestu attiecibas ar valsts, paSvaldibu
un nevalstiskajam organizacijam;

4.2.3. nosaka Sociala dienesta darbinieku pienakumus, uzdevumus un kompetenci,
sagatavo amata aprakstus, organiz€ kvalifikacijas un profesionala limena paaugstinaSanu,

4.2.4. savas kompetences ietvaros slédz ligumus par socialajiem pakalpojumiem,
izsniedz izzinas, izsniedz pilnvaras, paraksta visus iestades dokumentus, pienem un paraksta
lémumus socialas palidzibas un socialo pakalpojumu jautajumos;

4.2.5. pienem darba un atlaiz no ta Sociala dienesta darbiniekus;

4.2.6. parvalda Sociala dienesta finanSu, personala un citus resursus;

4.2.7. rikojas ar Sociala dienesta mantu un finanSu lidzekliem, nodroSina materialo
vertibu saglabasanu;

4.2.8. apstiprina Sociala dienesta Statu sarakstu;

4.2.9. atbilstosi kompetencei slédz civiltiesiskos Iigumus;

4.2.10. nodrosina izpilddirektora rikojumu un uzdevumu izpildi;

4.2.11. nodroSina Socialajam dienestam pieSkirto Daugavpils novada paSvaldibas
budzeta lidzeklu izlietojumu atbilstosi Daugavpils novada domes lémumiem;

4.2.12. sniedz izpilddirektoram parskatu par iestades darba plana izpildi, uzdevumu
1stenoSanu un pieSkirto Daugavpils novada pasvaldibas budzeta Iidzeklu izlietojumu;

4.2.13. nodroSina personala dokumentacijas, gramatvedibas, lietvedibas un pargjas
dokumentacijas pareizu iekartoSanu, izpildi un glabaSanu tiesibu aktos noteikta kartiba;

4.2.14. apstiprina iestades reglamentu.

4.4. Sociala dienesta struktiru veido:
4.4.1. Socialas palidzibas dala;
4.4.2. Socialo pakalpojumu dala;
4.4.3. Atbalsta dala gimeném ar b&érniem;
4.4.4. Administrativa un informacijas dala;
4.4.5. Demenes socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs;
4.4.6. Svitrots;
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 29.12.2020. nolikumu Nr.103, stajas spéka 01.01.2021.)
4.4.7. Naujenes socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs;
4.4.8. (Izslegts ar grozijumiem, kas izdariti ar 16.10.2014. l[emumu Nr. 1089)
4.4.9. Sociala riska gimenu atbalsta centrs ,,Pasparne”;
4.4.10. Aprupe majas.
(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 17.05.2012. léemumu Nr. 430)
4.4.11. Dienas apriipes centrs invalidiem un pensijas vecuma personam;
(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 11.07.2019. nolikumu Nr.65)
4.4.12. Krizes centrs.
(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 29.12.2020. nolikumu Nr.103, stdjas spéka
01.01.2021.)

4.5. Socialas palidzibas dala:

4.5.1. nodrosSina iedzivotaju inform&Sanu par socialo palidzibu, socialajiem apriipes
pakalpojumiem, ka arT apmacibu, supervizijas pasakumu organizéSanu Sociala dienesta un
pagastu parvalzu sociala darba specialistiem;



4.5.2. sadarbojas ar novada domes struktiirvienibam, valsts un pasvaldibas iestadem,
arvalstu partneriem, nevalstiskajam organizacijam, privatpersonam,;

4.5.3. apkopo statistisko informaciju;

4.5.4. veido novada iedzivotaju, kuriem nepiecieSama sociala palidziba, socialie
pakalpojumi, vienotu datu bazi;

4.5.5. prognoze nepiecieSamo socialas palidzibas apjomu un socialas palidzibas veidus,
analiz€ procesus socialas droSibas joma. Izstrada socialas palidzibas attistibas koncepcijas,
mérkprogrammas, instrukcijas un ieteikumus atbilstosi normativajiem aktiem;

4.5.6. sagatavo lemuma projektus par socialas palidzibas pieskirSanas nepiecieSamibu
un iesniedz dienesta vaditajai lemuma pienemsanai,

4.5.7. noverte klientu vajadzibas, materialos un personiskos (motivacija, nepiecieSamas
zinaSanas un prasmes, izglitiba, profesija, u.c.) resursus;

4.5.8. izverte klientu lidzdarbibas pienakumus.

4.6. Socialo pakalpojumu dala:

4.6.1. organizé socialos pakalpojumus sociala riska personam (bezdarbniekiem,
pirmspensijas vecuma personam, invalidiem, bijuSajiem ieslodzitajiem, alkohola, narkotiku
vai azartspélu atkariba nonakusam personam, bezpajumtniekiem, u.c.);

4.6.2 organiz€ personai apriipi ilgstoSas apriipes institiicija un apriipi majas Daugavpils
novada teritorija ;

4.6.3. nodarbojas ar tehnisko paliglidzeklu, invalidu transporta, humanas palidzibas u.c.
jautajumiem;

4.6.4. organiz€ un sniedz socialos pakalpojumus gimeném ar bérniem, kuras ir bérna
attistibai nelabvéligi apstakli, audzugimeném, aizbildniem;

4.6.5. organizé socialo rehabilitaciju valsts iestades politiski represétam personam,
Cernobilas AES avarijas seku likvidatoriem, personam ar atkaribu no psihoaktivam vielam,
cilvéku tirdzniecibas upuriem, vardarbiba cietuSiem bé&rniem, darbsp€jigam personam ar
funkcionaliem trauc€jumiem;

4.6.6. sadarbojas ar Nodarbinatibas valsts agentiiru bezdarba problému risinasana un
bezdarbnieku iesaisté pagaidu algotajos darbos.

4.7. Atbalsta dala gimeném ar bérniem:

4.7.1. sniedz psihosocialo palidzibu krizes situacija nonaku$am personam, socialo
apripes iestazu klientiem un veicina cilvéka psihologisko sp&ju atjaunosanu;

4.7.2. veic socialo darbu ar gimeném ar bérniem;

4.7.3. sniedz socialos pakalpojumus vai organiz€ to sniegSanu gimeném ar b&rniem,
kuras ir bérna attistibai nelabveéligi apstakli, audzugimen&m, aizbildpiem, personam, kuras
aprip€ kadu no gimenes locekliem, invalidiem, b&rniem ar gariga rakstura trauc&jumiem un
citam personu grupam, kuram tas nepiecieSams;

4.7.4. nodroSina bernus invalidus ar tiem nepiecieSamajiem tehniskajiem
paliglidzekliem;

4.7.5. nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsSanu par valsts budZeta
lidzekliem bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem, no psihoaktivam vielam atkarigiem
bérniem.

4.7.6. administré novada budzeta lidzeklus, kas novirziti socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanai gimeném ar bérniem;

4.7.7. izstrada kriterijus kvalitativas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sniegSanai,



4.7.8. izstrada socialo pakalpojumu attistibas koncepcijas, mérkprogrammas un
priekslikumus jaunu pakalpojumu ievieSanai gimeném ar bérniem;

4.7.9. piedalas valsts investiciju programmas, Eiropas Savienibas struktiirfondu un citu
projektu, kas versti uz socialo pakalpojumu daudzveidoSanu, izstrad€ un izpilde, kas uzlabo
gimenu ar b&rniem situaciju;

4.7.10. sadarbojas ar wvalsts un citu pasvaldibu institlicijam, nevalstiskajam
organizacijam, religiskajam konfesijam un citam personam socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas sniegSanas jautajumos gimeném ar bérniem;

4.7.11. nodroSina veselibas apriipes piecjamibu gimeném ar bérniem;

4.7.12. veic izvertéSanu augsta riska gimenés, izstrada rechabilitacijas planu atbilstosi
1zverteSanas rezultatiem.

4.8. Administrativa un informacijas dala:

4.8.1. nodrosSina Sociala dienesta dokumentu apriti;

4.8.2. nodroS$ina Sociala dienesta datu vakSanu, apstradi, analizi, statistikas uzskaiti;

4.8.3.nodroSina Sociala dienesta dokumentu uzkrasanu, izmantoSanu un saglabaSanu lidz
nodoSanai valsts arhiva;

4.8.4. nodroSina gramatvedibas uzskaiti, sagatavo méneSa un gada parskatus, aprékina
algu, nodroSina pamatlidzeklu uzskaiti un norakstiSanu;

4.8.5. karto iestades personalsastava dokumentaciju;

4.8.6.sagatavo un izplata informativu materialu par paSvaldibas socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas nozari;

4.8.7.informé& iedzivotajus par pasvaldibas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
jautajumiem Daugavpils novada pasvaldibas informativaja izdevuma, Daugavpils novada
paSvaldibas interneta majas lapa, citos sazinas lidzeklos.

4.9. Demenes socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs nodroSina socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu personam, kuras deklargjusas savu dzivesvietu Demenes
pagasta teritorija, ka art citam personam, kuras atbilst speka esosas likumdoSanas prasibam.

4.10. Kalupes socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs nodroSina socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu personam, kuras deklargjusas savu dzivesvietu Kalupes
pagasta teritorija, ka art citam personam, kuras atbilst speka esosas likumdoSanas prasibam.

4.11. Naujenes socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs:

4.11.1. nodroSina socialos pakalpojumus un socialo palidzibu personam, kuras
deklargjusas savu dzivesvietu Naujenes pagasta teritorija, ka ar1 citam personam, kuras atbilst
speka esosas likumdosanas prasibam;

4.11.2.organiz€ socialos pakalpojumus dienas centrd pensijas vecuma personam,
invalidiem un citiem interesentiem.

4.12. (Izslegts ar grozijumiem, kas izdariti ar 16.10.2014. léemumu Nr. 1089)
4.13. Sociala riska gimenu atbalsta centrs ,, Pasparne” nodroSina operativu palidzibas

sniegSanu bérniem, kuri nokluvusi krizes situacija un sekmé& bérnu socialas integracijas
procesa norisi.



4.14. Apriipe majas nodroSina socialas apripes pakalpojumu majas apstaklos
pamatvajadzibu apmierinaSanai personam, kuras objektivu apstaklu d€] nevar sevi apriipét.
(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 17.05.2012. lemumu Nr. 430)

4.15. Dienas apriipes centrs invalidiem un pensijas vecuma personam nodroSina socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju attistibu, izglitoSanu,
briva laika pavadiSanas iesp&jas un integrésanos sabiedriba.

(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 11.07.2019. nolikumu Nr.65)

4.16. Krizes centrs nodroSina diennakts uzturéSanas pakalpojumus, personiskas higieénas
iespéjas, socialo rehabilitaciju, sociala darbinieka konsultacijas pilngadigdm personam bez
noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakuS$am personam un gimeném, Kuru
dzivesvieta un ieprieks¢ja dzivesvieta deklaréta pasvaldibas administrativaja teritorija un to
integréSanu sabiedriba.

(Papildinats ar grozijumiem, kas izdariti ar 29.12.2020. nolikumu Nr.103, stdjas spéka
01.01.2021.)

5. Darbibas tiesiskuma nodroSinasanas mehanisms

5.1. Sociala dienesta darbibas tiesiskumu nodroSina Sociala dienesta vaditajs.

5.2. Sociala dienesta vaditaja rikojumi ir saisto$i visiem Sociala dienesta darbiniekiem.

5.3. Sociala dienesta lemuma iepriek$¢jo lietderibas un tiesiskuma pamatparbaudi veic
projekta izstradatajs, papildparbaudi veic projekta vizétajs, ka ari lémuma pieneméejs
parakstot lémumu.

5.4. Socialo darbinieku faktisko ricibu var apstridét Sociala dienesta vaditajam.

5.5. Sociala dienesta amatpersonu kompetences ietvaros izdotos administrativos aktus var
apstridét Daugavpils novada domé&. Daugavpils novada domes lémumu var parsiidzet
administrativaja tiesa.



